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1. DA INSCRIÇÃO PARA EMPRÉSTIMO DE LIVROS:

 Para  emprestar  livros  da  biblioteca  é  necessário  fazer  uma  inscrição
apresentando os seguintes documentos:

 Documento oficial com foto do titular;
 Comprovante de endereço, gerado há pelo menos 3 meses, no nome do titular ou de

um parente com mesmo sobrenome. 

 Munícipes  menores  de  15  anos,  no  ato  da  inscrição,  deverão  estar
acompanhados por um responsável.

Para  efetivar  a  inscrição  é  necessário  o  empréstimo  de  1  (um)  livro,  o
cadastro de 1 (uma) senha e 1(um) endereço de email.

No caso de esquecimento de senha o munícipe deverá comparecer no balcão
de  atendimento  com  documento  ou  enviar  um  e-mail  para:
atendimentobiblioteca@sorocaba.sp.gov.br.
 

2. DA CIRCULAÇÃO
 Para empréstimo de obras é necessária a apresentação de 1 (um) documento
oficial com foto.
 O  primeiro  empréstimo  será  de  apenas  1  (um)  livro.  Para  os  próximos
empréstimos serão liberados no máximo 3 (três)  obras durante 15 (quinze) dias;
munícipe acima de 60 anos e PCD poderão emprestar por 20 dias.

3. DAS PENALIDADES
 Novos  empréstimos,  renovações  e  reservas  não  serão  permitidos  para

munícipes com obras em atraso.
 A penalidade para entrega de obras atrasadas será da seguinte forma: para
cada título atrasado o munícipe ficará suspenso por igual número de dias, porém o
número total nunca será superior a 30 dias.
 A perda do material  ou obras  devolvidas  riscadas,  rasgadas,  molhadas ou

faltando  páginas  deverão  ser  substituídas  pelo  mesmo  título  ou  a  critério  da
administração da BMS.

4. DA RENOVAÇÃO
A renovação poderá ser realizada até 4 vezes consecutivas, desde que não

esteja  com  prazo  de  devolução  vencido,  por  meio  do  site
https://sorocaba.bnweb.org/bnportal,  por  e-mail:
atendimentobiblioteca@sorocaba.sp.gov.br ou direto no balcão de atendimento.

Após 4 renovações, o munícipe poderá realizar novo empréstimo, porém será
necessário apresentar a obra direto no balcão de atendimento. 

Para renovação na internet é necessário cadastrar um login e senha no balcão
de atendimento. 

5. DA RESERVA
  Obras  disponíveis  poderão  ser  reservadas  por  meio  dos  canais  de

atendimento da biblioteca. O material voltará para a estante se não for emprestado
em até 2 (dois) dias. Obras emprestadas não são reservadas.


